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Technische Informationen zur vhs.cloud

l. Registrierung als Kursteilnehmer*in auf der vhs.cloud

Als Kursteilnehmer*in missen Sie sich zentral auf der Homepage der vhs.cloud registrieren und dort
das entsprechende Registrierungsformular ausfullen. Tragen Sie hier bitte zuerst lhre persdnlichen
Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse) ein und bestatigen dann weiter unten, dass Sie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und die Datenschutzerklarung gelesen haben. Nach erfolgreicher Registrie-
rung erhalten Sie lhre Zugangsdaten zur vhs.cloud per E-Mail (an die E-Mail-Adresse, die Sie im For-
mular angegeben haben).

Informationen zum Registrierungsprozess finden Sie hier. Registrieren Sie sich am besten gleich als
Kursmitglied tber das Online-Formular, falls Sie dies noch nicht getan haben.

=
Registrierungen

Registrierung als Kursteilnehmerin oder
Kursteilnehmer

IDaten zur Person I

Anrede

Vorname *

Nachname *

E-Mail-Adresse *

E-Mail-Adresse (Wiederholung) *

Benutzername (= Login) * (i)

Angezeigter Name * (7)

AGB und Datenschutz

Die AGB habe ich gelesen und akzeptiert.
+ AGB anzeigen

Die Datenschutzerklarung habe ich gelesen und zur Kenntnis genommen.
» Datenschutzerklarung anzeigen

1. Kurs auf der vhs.cloud beitreten

Nachdem Sie sich in der vhs.cloud mit lhren Zugangsdaten eingeloggt haben, gelangen Sie auf lhren
Schreibtisch.

Sie haben mit dem Einladungsschreiben den Kurscode zum Kursraum erhalten. Bei dem Kurscode
handelt es sich um den Zugangsschlissel zum Kursraum. Treten Sie bitte als nachstes dem Kurs auf
der vhs.cloud bei. Wie das geht, erfahren Sie in folgenden funf Schritten:
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Schritt 1:

Auf dem Schreib-
tisch finden Sie
die Funktion
~-Neuem Kurs bei-
treten” sowie lhre
belegten Kurse.
Klicken Sie auf
.,Neuem Kurs bei-
treten®.

vhs i’ Cloud

Mein Schreibtisch

Ubersicht

Status

E-Mail © 0 ungelesene E-Mail(s)

Systemnachrichten © 0 ungelesene Systemnachricht(en)

Meine Kurse

+ Neuem Kurs beitreten

Q Maria Mustermann Suche Q Menu e

NEeeE ?
Werkzeuge
+ Ubersicht
Kommunizieren
O Messenger
% E-Mail
Organisieren
) Kalender
B Notizen
A Systemnachrichten
Materialien

Dateiablage

Schritt 2: Lesen
Sie sich die Infor-
mationen zum
Kursbeitritt durch
und klicken dann
auf ,Kurs mit
Kurscode beitre-
ten“

vhs 1. Cloud

Mein Schreibtisch

Neuem Kurs beitreten

Sie haben sich fiir einen vhs-Kurs angemeldet, der die vhs.cloud nutzt?
Es gibt zwei Moglichkeiten, Mitglied Ihres Kurses auf der vhs.cloud zu werden:

® Sie werden isch in den Kurs g
In diesem Fall mussen Sie nichts weiter tun. Kurz vor Beginn des Kurses finden Sie auf der Ubersichtsseite Ihres
Schreibtischs unter "Meine Kurse"” eine Kachel mit dem Link zum Kurs. Ab diesem Zeitpunkt gelangen Sie nach
dem Login automatisch zuerst in Ihren Kursraum. Wenn Sie bereits mehrere Kurse haben, gelangen Sie
stattdessen zur Liste Ihrer Kurse unter ,Meine Kurse”.

@ Sie erhalten von Ihrer vhs oder Ihrer Kursleitung einen Kurs-Code.
In diesem Fall klicken Sie unten auf "Kurs mit Kurs-Code beitreten”. Es 6ffnet sich ein Fenster mit einem
Eingabefeld. Geben Sie hier den Kurs-Code ein und bestatigen Sie die Eingabe mit einem Klick auf "Anmelden”.
Nachdem Sie den Kurs-Code eingegeben haben, erhalt Ihre Kursleitung eine Nachricht dartber und schaltet Sie
far Ihren Kurs frei.

Wichtly: Der Kurs-Code ist nach dem Schema kurs@volkshochschule.vhs.cloud aufgebaut. Achten Sie darauf,
den C@ie vollstandig und ohne Leerzeichen vor oder nach den Zeichen einzugeben! Wenn Sie eine
Fehlerfheldung erhalten, wenden Sie sich bitte direkt an die zustandige Volkshochschule oder die Person, von der
Sie deflKurs-Code erhalten haben. Denn die Kurse werden von den jeweiligen vhs in eigener Verantwortung
verw , der allgemeine Support kann Ihnen nicht den korrekten Kurs-Code nennen!

[® Kurs mit kurs-Code beitreten | i m——

Q Maria Mustermann Suche Q Menl ==

=R R=
Werkzeuge
* Ubersicht
Kommunizieren
O Messenger
= E-Mail
Organisieren
(2 Kalender
& Notizen
A Systemnachrichten
Materialien
Dateiablage
Lernen
& Aufgaben
£ Lerntagebuch

<) Lernerfolgskontrolle

Schritt 3: Geben
Sie im Pop-Up-
Fenster den
Kurscode ein und
klicken auf ,An-
melden”.
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verwaltet, der allgemeine Support kann Ih
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Schritt 4: Schrei-
ben Sie der Kurs-
moderation eine
Nachricht mit der
Bitte um Kursauf-
nahme und kli-
cken auf ,Absen-
den”.

VhS?.,. Cloud

Mein Schrel ch

Neuem Kurs beitreten

Sie haben sich fiir einen vhs-Kurs ang GG

Es gibt zwei Moglichkeiten, Mitglied Ihre

® sie werden automatisch in den Kur|
In diesem Fall massen Sie nichts weit|
Schreibtischs unter "Meine Kurse" eil
dem Login automatisch zuerst in Thre
stattdessen zur Liste Ihrer Kurse untg
© Sie erhalten von Ihrer vhs oder Ihre
In diesem Fall klicken Sie unten auf "
Eingabefeld. Geben Sie hier den Kurs

Kurs Kurs zur vhs.cloud

Moderation @ Saskia Ganz

Q Maria Mustermann Suche Q Mend =—

0080

Beruf

Schreiben Sie eine Nachricht an die Administration, um in diesen Kurs

NBS9S
Werkzeuge
» Ubersicht
Kommunizieren
O Messenger
¥ E-Mail
Organisieren
4 Kalender
B Notizen
A Systemnachrichten

Materialien

Nachdem Sie den Kurs-Code eingege| Men e werd&n.
fur Thren Kurs frei. Nachricht

Dateiablage

Liebe Frau Ganz,
Wichtig: Der Kurs-Code ist nach dem|

den Code vollstandig und ohne Leer] ich mochte gerne am Kurs teilnehmen und bitte um Einlass.

Fehlermeldung erhalten, wenden Sie
Sie den Kurs-Code erhalten haben. D
verwaltet, der ine Support ka!

viele GriRe|
Maria Mustermann

Lernen
@ Aufgaben

£3) Lerntagebuch

& Kurs mit Kurs-Code beitreten

<) Lernerfolgskontrolle

den i Abbrechen

Schritt 5: Nach-
dem die Modera-
tion Ihre Anfrage
bestatigt hat, ha-
ben Sie Zugang
zum Kursraum.
Diesen finden Sie
dann auf lhrem
Schreibtisch.
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§3) Lerntagebuch

I1l. Im Kurs an einer Webkonferenz teilnehmen

Welche technischen Voraussetzungen bendétigen Sie fur die Teilnahme an einer Web-
konferenz in der vhs.cloud?

Technik (allgemein): Sie benétigen ein internetfahiges Gerat (PC, Laptop oder Tablet), Internetzu-
gang, Webcam, Mikrofon, ein Gerat zur Tonausgabe (Lautsprecher, Kopfhorer) und einen Internet-
browser, der HTML5/ WebRTC unterstiitzt.

Internetverbindung: Testen Sie am besten vorab die Geschwindigkeit lhrer Internetverbindung. Es
gibt unterschiedliche Webseiten im Internet, auf denen Sie lhre Internetgeschwindigkeit testen kdn-
nen. Mit dem Suchbegriff ,Speedtest” finden Sie eine grol3e Auswahl an kostenlosen Anbietern.

Webkonferenzen mit Big Blue Button
Die folgenden Browser unterstiitzen die Konferenz in vollem Funktionsumfang:

Chrome (Windows, macQOS, Linux)

Firefox (Windows, macOS, Linux)

Edge auf Chromium-Basis (Windows 10, macOS)
Safari (macOS bei aktuellem Betriebssystem)

Hinweis: Mit dem Internet Explorer ist eine Teilnahme gar nicht oder nur eingeschréankt maoglich.
Wenn Sie mit einem mobilen Endgerat, z.B. lnrem Smartphone, an einer Online-Fortbildung teilneh-
men mochten, empfehlen wir Ihnen vorab zu testen, ob eine Nutzung der Konferenz méglich ist. Eine
volle Funktionsféahigkeit kann leider nicht garantiert werden.

Tipp vom vhs.cloud Support-Team: Nutzen Sie auf Android-Geréten die Internetbrowser Mozilla Fire-
fox oder Google Chrome. Bei mobilen Geraten mit dem Betriebssystem iOS (ab iOS 12.2) verwenden
Sie am besten den Safari-Browser.

Wie gelange ich in den (Web-)Konferenzraum?
In vielen unserer Online-Veranstaltungen auf der vhs.cloud kommt die Konferenz-Funktion zum Ein-
satz, damit sich Kursleitende und Teilnehmer*innen live und synchron in einem Webkonferenzraum
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zum Online-Unterricht treffen kdnnen. Sie gelangen mit wenigen Klicks in den jeweiligen Webkonfe-
renzraum. Die einzelnen Schritte finden Sie in der Tabelle aufgelistet. Bitte prifen Sie bis zu vier
Tage vor einem Kurs, die unten beschriebenen Schritte mit dem Gerét, das Sie zur Konferenz nutzen
werden.

Weitere Informationen zur Konferenz-Funktion finden Sie auf3erdem im Support-Bereich der vhs.cloud
bei ,Die Nutzerfunktionen der vhs.cloud* unter Konferenz.

Schritt 1:
In der v
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anmelden
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Starten Sie Meine Kurse | Kurs zur vhs.cloud v NBECYS ?
die Konfe- ——
. . erkzeuge
renz in Big —— % Sacars = Thastiin
Blue But- onLerens L do=0
ton. R Kommunizieren
= [E Konferenz
» | itton in neuem Fenster starten |  [8igaluesutron starten |

FiE—
Konferenz nicht gestartet 4% Mitgliederliste

Materialien

Klicken Sie auf den Link ,BigBlueButton in neuem Fenster starten®, dann 6ffnet
sich in Ihrem Browser ein neues Tab mit dem Konferenzraum. Wir empfehlen lhnen
diese Funktion, da Sie hier ganz einfach zwischen den Fenstern wechseln kénnen
und schnell zu anderen vhs.cloud Funktionen gelangen.

Klicken Sie auf den Link ,BlueButton starten®, 6ffnet sich ein Pop-Up-Fenster, in
dem Sie nun den Konferenzraum sehen.

Es offnet
sich ein
neues
Fenster. > C @ QO 8 hitpsy/n5116.bbbeonfyhs.cloud/htmisclient/join?sessionToken=ohre2idbetyqog2q bt
Wahlen Sie
hier ,Mit
Mikrofon*
aus, um ak-
tiv an der
Online-Sit-

zung dabei
Zu sein. @ ﬂ

Mit Mikrofon Nur zuhéren

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Fxtras Hilfe

(5}
X

% vhscloud - Kurs zurvhscloud X | (@ BigBlueButton - Kurs zur vhscl X | 4=

Wie mochten Sie der Konferenz beitreten?

Mit dem Telefon teilnehmen

Technik-

Ch e Ck Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Tabs mit Zugriff auf Gerst Hilfe -~ a x

% Vhscloud - Kurs zurvhsloud - x| (&9 BigBluebutton - Kurs zur vhs.cle e |y

Sprechen
Sie in |hr C @ O 8 # ¢ htips//n5116.bbbconfvhs.cloud/htmiSclient/jcin?sessionToken=ohrc2i8bctyqog P (O]
Mikrofon,
um zu pru-
fen, ob die-
ses funktio-
niert.

X

Dies ist ein personlicher Echotest. Sprechen Sie ein paar Worte. Horen Sie
sich selbst?
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Hinweis:
Kein Ton? Vorsicht, klicken Sie dann nicht einfach auf ,Ja“ sondern gehen auf ,Nein*.

Es 6ffnet sich ein Auswahlmenti, in dem Sie aus allen verfiigbaren Mikrofonen das
Richtige auswahlen kénnen.

Nach ei-
n em erf0| g_ Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Tabs mit Zugriff auf Gerat Hilfe _ a X
I’eichen % vhscloud - Kurs zurvhscloud - x| ¥ BigBluebutton - Kurs zurvhs.cl e [
Technik- C @ O 8 5 & hitps//n5116.bbbconfyhs.cloud/htmisclient/join?sessionToken=ohrc2igbctyc & 5 =
Check SE' MAHRCHTEN Kurs zur vhs.cloud
hen Sle Bffentlich...
nun den NOTIZEN
Konferenz- ’ ”
raum Es geht gleich los! Schon, dass

Q - Sie da sind.

(%]
\?@ Saskia Ganz
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