
 

Ihre Aufgabenschwerpunkte: 
 Erfassung und Pflege der Veranstaltungsangebote des Kulturamtes im Online-

Ticketprogramm Reservix sowie Ticket- und Abo-Verkauf 
 Information und Beratung von Kulturinteressenten (teils in Englisch und 

Französisch) 
 Tourist-Information, einschl. Beratung und Unterkunftsvermittlung für Gäste, 

Gruppen und Firmen (teils in Englisch und Französisch) 
 Zusammenstellung von Freizeitpaketen, Informationen zu Stadt- und 

Themenführungen sowie Freizeitmöglichkeiten in Lahr und der Region 
 Durchführung der Abendkasse und gelegentliche Mitarbeit bei Veranstaltungen 

des Kulturamtes 
 Laufende Aktualisierung und Disposition der Kultur- und Tourismusangebote aus 

Lahr und der Region 
 Verkaufsabrechnung, Kassenabschluss, Umsatzreport, Barkassenverwaltung 
 Gelegentliche Mitwirkung an touristischen/kulturellen Marketingauftritten auf 

Messen und Großveranstaltungen in Deutschland und Frankreich 
 

Ihr Profil: 
 Bevorzugt eine Ausbildung zur/zum Verwaltungsfachangestellten oder eine 

vergleichbare touristische und kulturelle Berufsqualifikation 
 Interesse an kultureller und touristischer Arbeit / Serviceorientierung 
 Gute Französischkenntnisse sind erforderlich, Englischkenntnisse wären 

zusätzlich von Vorteil 
 Sehr gute Kenntnisse in EDV- und Onlinearbeit 
 Sicherheit im Umgang mit Barkassengeschäften 
 Kommunikations- und Teamfähigkeit 
 Belastbarkeit und zeitliche Flexibilität 
 

Wir bieten Ihnen: 
 Eine Einstellung in Vollzeit mit einer Vergütung nach Entgeltgruppe 6 des 

Tarifvertrages für den öffentlichen Dienst (TVöD) zzgl. einer „KulTourBüro-
Zulage“ 

 Einen sicheren Arbeitsplatz in einem wertschätzenden Arbeitsumfeld 
 Vorbildliche Sozialleistungen (z.B. betriebliche Altersvorsorge, 

Jahressonderzahlung, Sportangebote, Gemeinschaftsveranstaltungen) 
 Regelmäßige Möglichkeiten zu Fortbildungen sowie ein internes 

Qualifizierungsprogramm 
 

Für nähere Auskünfte zum Aufgabengebiet steht Ihnen der Leiter des Kulturamts, 

Herr Berger (Tel. 07821 / 9502-22) bzw. sein Stellvertreter, Herr Stehle (Tel. 07821 / 
9502-15) gerne zur Verfügung. Bei Fragen zum Auswahlverfahren wenden Sie sich an 
Frau Schwarz (Tel. 07821 / 910-0182). 
 

Haben Sie Interesse? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung bis zum 01.05.2017 
unter Angabe der Kennziffer sch-1723. 
 

Stadtverwaltung Lahr 
Abt. Personal, Organisation und Datenverarbeitung 
Rathausplatz 4,  
77933 Lahr/Schwarzwald 
personalabteilung@lahr.de 
www.lahr.de 

 
 

 
 

 

Mitarbeiterin / Mitarbeiter im 

KulTourBüro 

Die Stadtverwaltung Lahr sucht für das Kulturamt 
ab 01.07.2017 eine / einen 

mailto:personalabteilung@lahr.de

